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- Antes de iniciar 2 resohug3o da fcha ds rabalho deve ke Santamente 0 1ESpECivg GnUNcado
- Escreva com keira legivel @ tenha steng3o 2 coreci3o ariograica
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1. O que é uma Organizac2o? (2) .
DﬂUmWémmeMMmmemmmm
dos seus associados;
Db) organizagao & uma empresa sem fins lucrativos;
Organizag3o & um conjunto de actividades coordenadas numa ligica de sistema aberto envolvendo uma
multiplicidade de pessoas para atingirem os objeciivos determinados;
Dd)Netmomwta

2 Segundo diferentes autores, as organizagbes sao enfidades capazes de produzir bens e servigos. Portanto, para
que posSam assegurar a sua vida no mundo cada vez mais em mudanga, terdo que: (2) 2

Da) r voltadas para o seu interior, esperando que o desenvolvimento das suas congéneres hes traga mais

ﬁb)anﬂumammmwmeamammmwwmde
terceiros, como os clientes, os trabalhadores elou até por entidades que s3o afectadas posilivamente pela
sua2 propria laboragao.
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[d) Estar voitadas para a formag3o profissional.
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[Jb) uma empresa ¢ um grupo de duas ou mais pessoas que perfilha as mesmas ideias;
Dc)u empresa & uma organizag3o de cariz ndo govemamental;

uma organizagao que se consfitui com o objectivo de produzir bens efou prestar servicos para a satisfagao
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4. Qual é o objectivo e o papel das empresas na sociedade? (2)
Da)TmaMawIm&mewmmem,mm.

Db)o.mawqmwmmmmmmemmem
avaliadas pelo lucro, quota de mercado, rentabilidade do capital, etc.

ey as MMMseamo.m.MWWmmmM
1al em sentido lato (latus senso).
d) Todas as anteriores.

o 3 L

[ <y

= ‘-:. e s
.'.’

Jcriéaice -;;:u&ao 2 Qaguzﬁé) eces PO Aeys L1y clS 2
[Ja) Uma mera frase de retorica;
[Jb) Un desabafo dos gestores de topo das organizagdes:

Estarmos capacitados do que queremos para a nossa organizagao no futuro;
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6. Como & unaﬁmlmlomﬁanbosmdsdbsecaﬁmaendmamem?

mercado
K atraveés do planeamento estralégico que 2 organizagdo lidera um processo educativo, de refiexo e de
acga0 para alingir os seus objectivos;
[Jb) £ através do jogo de estratégia que a organizagdo ganha batalhas no campo do adversario:
[ € através das acgdes de divulgagao que 2 organizago conquista mais sucursais;
[Jd) Todas estao comectas.
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7.Eno gestac de topo da organizagao que: (2)
Da) executados os programas € planos.
S3o definidos os objectivos de longo prazo.

[cj Se trata da identificagao dos problemas e 2 subsequente afectag3o de recursos.
[(J4) Todas as anteriores.
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8. O processo administrativo de gest3o possul algumas fungdes (planear, organizar, dingir, coordenaricontrolar) que
OJajNa da hierarquia organizacional

[Cb) M6 nivel estratégico da organizagao.

D1 Proporcionaimente entre todos os nivers hierarquicos.
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9. Nos seguintes exemplos pode ver como se faz um Organograma classico, pelas suas palavras diga o significado
das relagbes enfre 0s varios niveis € as suas responsabiidades. (4) } Vv
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